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Paketering av molntjäns-
ter för små och medel-
stora företag blir allt fler 
och mer raffinerade. 
Senast i raden är Servage, 
som helt enkelt lanserar 
en virtuell it-avdelning 
som bara ligger klick 
bort. 

Kent Olofsson  kent.olofsson@idg.se

 
Några klick här och några klick 
där. Svårare än så behöver det 
inte vara att hantera företagets 
it. 
    I varje fall om man ska tro på 
det svenska företaget Servage, 
som har lanserat molntjänsten 
Total Cloud.

– Det finns inget annat företag, 
vad jag vet, som har samma kom-
bination av att vara en fulltjäns-
televerantör och samtidigt ha ett 
så lättanvänt system som vi har. 
Med vår tjänst kan verkligen vem 
som helst fungera som it-chef, 
säger Servages vd Ari Liukko.

I praktiken kan man dela upp Ser-
vages tjänst i tre nivåer. De kan 
ta hand om företagets fysiska 
servrar, själva stå för all infra-
struktur via virtualisering samt 
leverera alla tjänster som ska 
köras. 

Tjänsterna körs i Total Cloud 
och det handlar då om virtuella 
skrivbord med Officepaketet, 
grupprogram, affärsstöd och en 
virtuell televäxel.

Målgruppen är företag med 20 till 
200 anställda. Det är företag som 
oftast varken har resurser, behov 
eller intresse av att driva sin it på 
egen hand. 

Med molntjänsten ska de, enligt 
Ari Lukko, kunna klara sig utan 
en traditionell it-avdelning. Han  
tillägger dock att många säkert 
behåler vissa funktioner lokalt.

– Vi har kunder där ekonomi
chefen sköter it-chefsjobbet 
också, men vanligare är att it-
chefen ser oss som ett bra verk-
tyg i den egna verksamheten. 

Vi tar över driften och så kan 
företagets it-avdelning ägna 
sig åt annat som att utveckla 
de applikationer som företa-
get behöver, applikationer som 
vi förstås driftar åt dem, säger 
han.

För att beställa en tjänst loggar 
man in på Total Cloud, klickar sig 
fram till rätt kategori, markerar 
vilken tjänst man är intresserad 
av, hur många som ska ha tillgång 
till den, vem som ska ha tillgång till  
vad och hur lång tid man vill ha 
den. 

Användarna kan importeras 
från Excel, så det är egentligen 
bara att kopiera in företagets 

telefonbok så är det ordnat.
På webbsidan visas då vad det 

hela kostar. Sedan kan användar-
na börja använda MS Office eller 
den tjänst som köpts.

I dag finns de bastjänster som 
de flesta företag behöver, men i 
framtiden är det tänkt att utbu-
det ska bli mycket större.

– Vi har en programbutik och 
tanken är att vem som helst ska 
kunna lägga in tjänster där, precis 
som i Apples App Store. Egent-
ligen är det mer än en appstore 
eftersom vi erbjuder en färdig 
driftad tjänst, men grundidén är 
densamma och förhoppningen 
är att det ska finnas tjänster hos 

Kräver ingen it-avdelning. ”Med vår tjänst kan verkligen vem som helst fungera som it-chef”, 
hävdar Servages vd Ari Liukko.

Småföretagen i fokus för molnet
Total Cloud vill ersätta interna it-avdelningar

från 106 kronor

Tjänsten vitruellt skrivbord, 
det vill säga MS Office, har 
en startavgift på 112 kronor 
per användare och därefter 
månadsavgift på 139 kronor per 
användare. 
Exchange, med mejl i datorn, 
mobil och internet, startavgift 
112 kronor per användare och 
därefter en månadsavgift på 
106 kronor. 
Support och teknisk jour dyg-
net runt ingår.

oss som kan tillgodose de flesta 
krav, säger Ari Liukko.


